LUKI | KONSTRUKCIE
OKNA NIETYPOWE
Z PVC, ALUMINIUM I STALI

NRES

Dlaczego my?
Jestesmy pewni, i realizujac nasza polityke jakosci proponujemy Panstwu najlepsza oferte:

Kompleksowa oferta produktow:
» wykonujemy tuki o roznych ksztaltach, gniemy rézne rodzaje profili z PVC, aluminium i stali
« klient moze zaméwic u nas zardwno luk okienny jak | gotowe okno nietypowe

Wysoka jakosé produktow:
« posiadamy wieloletnie doswiadczenie w gieciu réznorodnych materiatdw
« mamy nowoczesny park maszynowy, wiele maszyn wykonanych pod zamowienie,
z uwzglednieniem specyfiki produkcji
« wyroby poddajemy szczegotowej kontroli jakosdci na kazdym etapie produkcji
« dbamy rowniez o odpowiednie zapakowanie | bezpieczny transport produktow do klienta

Krotki termin realizacji zamowieni:

» mamy dobrze wyposazony magazyn oraz regularne dostawy materiatdw do produkgji,

« wspotpracujemy z wiekszoscig dostawcow profili w Polsce

» klientowi dajemy mozliwosc zatozenia wiasnego magazynu profili u nas w firmie

» posiadamy whasny transport, dzieki czemu regularnie odbieramy od klienta materiaty do
produkgji i dostarczamy gotowe pradukty

» sami produkujemy oprzyrzadowanie do giecia, dzieki czemu w zaledwie kilka dni jestesmy
w stanie wprowadzi¢ do produkcji nowy, dowolny system-profili

» Zwracamy rowniez uwage na cdpowiednie planowanie o organizacje procesu produkcji

Perfekcyjna obstuga klienta:

» s7ybko odpowiadamy na zapytania ofertowe a statym klientom udostepniamy program do
wycen wraz ze szkoleniem

= zamowienia potwierdzamy w ciagu 24h, podajac min. ich cene oraz termin dostawy

* przed dostawa informujemy klienta o doktadnej dacie dostawy produktow

* klientom zamawiajacym jedynie ustuge wysytamy liste materiatow do przygotowania

« na zyczenie klienta sporzgdzamy rysunki szyb

» na naszej stronie internetowej, w zaktadce STREFA KLIENTA, dostepne s3 do pobrania: lista
minimalnych promieni oraz formularz zamowienia

» chetnie stuzymy pomoca przy projektowaniu skomplikowanych, nietypowych okien i drzwi

Indywidualne podejicie do klienta:
wychodzac z zalozenia, ze kazdy klient jest inny, ma swoje potrzeby i oczekiwania staramy sie
tak dopasowac nasza oferte | wyznaczy¢ standardy obstugi aby spetnic jego oczekiwania.

Program ARCUS PLUS

Mito nam poinformowac, iz w styczniu 2015 wystartowata 3 edycja
naszego programu ARCUS PLUS.

Zarowno 1 jak i 2 edycja cieszyta sie bardzo duzym zainteresowaniem
naszych klientow. Wiekszosc uczestnikow bez problemu zgromadzita
przynajmniej minimalng ilos¢ punktow co byto przepustka do otrzymania
atrakcyjnych nagrod tj. aparatow fotograficznych i tabletéw.

W 3 edycji programu wzbogacilismy katalog nagréd o markowe telefony
i komputery.

Wszystkich zainteresowanych zapraszamy do uczestnictwa w programie
poprzez wystanie formularzu zgtoszenia (osoby, ktore zgtosity sie juz
w poprzednich edycjach nie musza czynic tego ponownie).

Pozdrawiamy
Zespot ARCUS PLUS.



